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BESKIDZKIE CENTRUM WOLONTARIATU
Roczny Raport Ewaluacyjny 2025

Fundacja Klaster Innowacji Spotecznych

Projekt finansowany ze $rodkéw Narodowego Instytutu Wolnosci — Centrum Rozwoju
Spoteczenstwa Obywatelskiego w ramach Programu Korpus Solidarnosci

Stowo wstepne

Rok 2025 byt pierwszym rokiem realizacji projektu Beskidzkie Centrum Wolontariatu
— inicjatywy, ktérej celem jest budowanie silnego i zintegrowanego srodowiska
wolontariackiego w powiatach bielskim i zywieckim.

W ciagu zaledwie czterech miesiecy intensywnych dziatan (wrzesien — grudzien 2025)
udato nam sie nie tylko zrealizowa¢ wszystkie zaplanowane wskazniki, ale w wielu
przypadkach je przekroczy¢. To dowdd na to, ze wolontariat w regionie Podbeskidzia
ma ogromny potencjat, a mieszkancy sg gotowi angazowac sie na rzecz swojej
spotecznosci.

Niniejszy raport podsumowuje nasze dziatania, prezentuje osiggniete rezultaty i
przedstawia historie ludzi, ktérzy tworzg wolontariat w naszym regionie.

O projekcie

Misja
Budowanie pozytywnego wizerunku wolontariatu jako madrej, nowoczesnej i
wartoSciowej formy zaangazowania spotecznego.

Cele gtowne

1. Wzmocnienie kompetencji wolontariuszy poprzez profesjonalne szkolenia

2. Rozwdj koordynatoréw wolontariatu poprzez wymiane doswiadczen i
networking

3. Wsparcie inicjatyw wolontariackich poprzez program mini-grantéw
4. Integracja srodowiska poprzez budowanie partnerstw lokalnych
5. Promocja wolontariatu poprzez dziatania w mediach spotecznosciowych

Obszar dziatania

Wojewédztwo | Slgskie

Powiaty Bielski i Zywiecki

Populacja ~320 000 mieszkancow
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Biuro projektu

Osrodek “Spotecznik”, Miedzybrodzie Bialskie

Rok 2025 w liczbach

Kluczowe wskazniki

Wskaznik Plan Wykonanie | Realizacja
& Szkolenia dla wolontariuszy | 2 3 150%

R Uczestnicy szkolen 40 51 127,5%
ul Wyjazdy szkoleniowe 1 1 100%

& Uczestnicy wyjazdow 20 19 95%
Mini-granty 2 2 100%

% ¥ Mapa partnerstw 1 1 100%

£ Filmy promocyjne 5 5+ 100%

0 Odbiorcy promogii 10 000 | 17 247+ 172%

Podsumowanie liczbowe

® 90 0s6b objetych bezposrednim wsparciem

e 51 przeszkolonych wolontariuszy

e 19 koordynatordéw na zjezdzie szkoleniowym

® 20 seniordw - beneficjentéw mini-grantoéw

e 13 partnerdéw na Mapie Partnerstw

e 17 247+ wyswietlen w social mediach

e 37+ publikacji w mediach spotecznosciowych

Dziatania zrealizowane w 2025

1. Szkolenia dla wolontariuszy

Czym byty szkolenia?

6-godzinne warsztaty stacjonarne przygotowujgce do zaangazowania w wolontariat

systematyczny. Program obejmowat:

¢ Kim jest wolontariusz - przetamywanie stereotypow
e Prawa i obowigzki wolontariusza
¢ Kompetencje wolontariusza - mocne strony

Korpus
Solidarnosci
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¢ Nowoczesne formy wolontariatu (online, ekologiczny, miedzypokoleniowy)
e System Obstugi Wolontariatu (SOW) i Karta Wolontariusza

Zrealizowane terminy

Data Grupa Miejsce Uczestnicy

19.12.2025 | Seniorzy 60+ Osrodek “Spotecznik” | 17 oséb

17.01.2026 | Mtodziez 18-30 | Os$rodek “Spotecznik” | 15 os6b

17.01.2026 | Seniorzy 60+ | Osrodek “Spotecznik” | 19 osob

Przekroczenie planu

Ze wzgledu na ogromne zainteresowanie wsroéd senioréw zorganizowalisSmy
dodatkowe, trzecie szkolenie. Zamiast planowanych 40 oséb, przeszkolilismy 51
wolontariuszy — to 0 27,5% wiecej niz zakfadat plan!

“Szkolenie otworzyto mi oczy na to, ile moge dac¢ innym. Mam 67 lat i czuje, ze
moje dos$wiadczenie zyciowe jest wartoSciowe.” — Uczestniczka szkolenia dla
seniorow

2. Zjazd szkoleniowy dla koordynatorow
O zjezdzie

2-dniowy wyjazd integracyjno-szkoleniowy dla oséb organizujacych wolontariat w
regionie.

Termin 8-9 grudnia 2025

Miejsce Osrodek “Spotecznik”, Miedzybrodzie Bialskie
Uczestnicy 19 koordynatorow i organizatorow wolontariatu
Partner miedzynarodowy | Bjerkaker LearningLab (Norwegia)

Program

Dzien 1: - Warsztat: ,Prawo w wolontariacie” - Warsztat: ,Budowanie partnerstw i sieci
wspotpracy” - Panel dyskusyjny: ,W butach wolontariusza — co sktania do
systematycznego zaangazowania?”

Dzien 2: - Warsztat: ,Promocja wolontariatu i budowanie wizerunku” - Warsztat:
.Zarzadzanie wolontariatem w praktyce” (z partnerem z Norwegii) - Sesja:
.Rekomendacje dla rozwoju wolontariatu lokalnego”

Efekty zjazdu

« Wypracowano ,,Kodeks dobrych praktyk w pracy z wolontariuszem
systematycznym”

« Opracowano rekomendacje dla rozwoju wolontariatu lokalnego

« Nawigzano kontakty miedzy koordynatorami z roznych sektorow
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¢ Wymiana doswiadczen z partnerem miedzynarodowym z Norwegii

3. Mini-granty dla wolontariuszy
Idea konkursu

Konkurs na autorskie inicjatywy wolontariuszy — 1 500 zt na realizacje wtasnego
pomystu odpowiadajgcego na potrzeby lokalnej spotecznosci.

Laureaci 2025

¥ ,,Nie jestes sam” — warsztaty antystresowe

Liderka Daria Owczarz (25 lat)

Zespot 3 wolontariuszki

Beneficjenci | 10 mieszkancéw Domu Seniora ,Storczyk” w Jaworzu

Kwota 1 502,98 zt

Warsztaty fgczyty: - Lagodng gimnastyke inspirowang jogq - Arteterapie (malowanie
intuicyjne) - Wsparcie psychologiczne z wykorzystaniem kart terapeutycznych

“Seniorzy w placowkach opiekuriczych czesto czujg sie niewidzialni.
Chcielismy pokazac im, ze sq wazni i zastugujg na uwage.” — Daria Owczarz,
liderka projektu

Efekt: Dyrektor placowki zadeklarowata wprowadzenie podobnych zajec¢ na state!

¥ ,,Rece w ruch” — warsztaty rekodzieta

Liderka Anna Pawetek (28 lat)
Beneficjenci | 10 senioréw z Kobiernic
Kwota 1 500,00 zt

Warsztaty tworzenia naturalnych swiec sojowych — kazdy uczestnik zabrat do domu
wiasnorecznie wykonang swiece.

Efekt: Opracowano scenariusz warsztatéw do wykorzystania w przysztych dziataniach!

Podsumowanie mini-grantow

taczna kwota 3 002,98 z
Beneficjenci 20 seniorow
Wolontariusze 5 osob
Wykorzystanie srodkéw | 100%
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4. Mapa Partnerstw Lokalnych
Co to jest?

Interaktywne narzedzie integrujace sSrodowisko wolontariackie — cyfrowa mapa

organizaciji i instytucji zaangazowanych w wolontariat w powiatach bielskim i zywieckim.

£ Link: bew klaster.org.pl/partnerzy

Partnerzy na mapie (13 organizacji)

Organizacja Typ Obszary

Biblioteka Miejska w Bielsku-Biatej Instytucja kultura, edukacja
publiczna

Caritas Diecezji Bielsko-Zywieckiej NGO spoteczny, seniorzy

Fundacja “Pomocna Dtor” NGO spoteczny, seniorzy

Hufiec ZHP Bielsko-Biata NGO miodziez, ekologia

Hufiec ZHP Zywiec NGO mtodziez, ekologia

Miejski Osrodek Kultury w Zywcu Instytucja kultura, mtodziez
publiczna

OSP w Zywcu NGO ratownictwo

PCK Bielsko-Biata NGO ratownictwo, mtodziez

PCPR w Bielsku-Biatej Instytucja spoteczny, seniorzy
publiczna

Starostwo Powiatowe Instytucja spoteczny
publiczna

Stowarzyszenie “Zywiec Nasza NGO miodziez, kultura

Przyszto$¢”

Stowarzyszenie “Zywiec Nasze Miasto” NGO kultura, spoteczny

Zwigzek OSP RP NGO ratownictwo

Obszary dziatalno$ci partnerow
spoteczny
mtodziezowy
kulturalny
senioralny
ratowniczy
edukacyjny
ekologiczny

5. Promocja wolontariatu
Strona projektu

@ bcw.klaster.org.pl

\’ Korpus
NIW Solidarnosci
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e Zgodna ze standardem WCAG 2.2 (dostepnosc)

¢ Integracja z Systemem Obstugi Wolontariatu (SOW)
e Sekcje: O projekcie, Szkolenia, Granty, Partnerzy, FAQ

Media spotecznosSciowe

Platforma | Publikacje [ Wyswietlenia

Facebook | 12+ postow | 17 247

Instagram | 24 posty -

TikTok | 1 post -

RAZEM |37+ 17 247+

Top 5 postéw (Facebook)

Tresc Wyswietlenia | Interakcje
Mini-granty — ogtoszenie konkursu 4 324 10
Mini-grant “Nie jeste$s sam” — relacja 2172 19
Szkolenie mtodziez — zaproszenie 1716 18
Zjazd koordynatoréw — podsumowanie | 1 402 18
Rejestracja w SOW 1160 15

Realizacja celu

Plan 10 000 odbiorcow

Wykonanie | 17 247+ wyswietlen

Realizacja | 172%

Ewaluacja projektu
Metodologia

Ewaluacja oparta na: - Danych z formularzy zgtoszeniowych - Listach obecnosci -
Ankietach ewaluacyjnych (po szkoleniach i zjezdzie) - Statystykach social media (Meta
Business Suite) - Sprawozdaniach z mini-grantéw - Wywiadach z uczestnikami

Kluczowe wnioskKi
¢ Mocne strony projektu
1. Przekroczenie wskaznikéw — szkolenia (+50% realizacji), uczestnicy (+27,5%),
promocja (+72%)
2. Wysoka jakos¢ dziatan — pozytywne oceny w ankietach ewaluacyjnych

3. Zaangazowanie seniorow — dodatkowe szkolenie ze wzgledu na duze
zainteresowanie
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4. Efekt multiplikacji — mini-granty generuja trwate zmiany (nowe programy w
placéwkach)

5. Networking — nawigzane kontakty miedzy organizacjami
A Wyzwania i rekomendacje

Wyzwanie

Rekomendacja

Mniejsza frekwencja na zjezdzie

(19/20)

Wczesniejsza rekrutacja, backup lista

Mniej partneréw niz plan (13/20)

Intensyfikacja dziatan w 2026

Brak szczego6towych statystyk
Instagram/TikTok

Wdrozenie narzedzi analitycznych

Ocena realizacji celow

Cel Ocena Uzasadnienie

Wzmochienie | ##x#* 51 przeszkolonych osob, przekroczenie planu
kompetenciji

wolontariuszy

Rozwoj *fok A 19 uczestnikow zjazdu, wypracowane
koordynatorow dokumenty

Wsparcie ot fo kK 2 mini-granty, 20 beneficjentéw, 100%
inicjatyw wykorzystania

Integracja * Ak K 13 partnerow (65% planu), mapa online
Ssrodowiska

Promocja Ffeff K 172% realizacji celu zasiegowego

wolontariatu

Ogodlna ocena projektu: *>x*'> (4,5/5)

Historie wolontariuszy

Daria — mtoda liderka z misjg

25 lat, powiat bielski

»Wolontariat to dla mnie sposéb na dawanie czegos od siebie bez oczekiwania
niczego w zamian. Kiedy zobaczytam konkurs mini-grantéw, od razu
wiedziatam, ze chce zrobi¢ cos dla senioréw. W Domu Seniora Storczyk
spotkatam ludzi, ktérzy potrzebowali po prostu uwagi. Nasze warsztaty
antystresowe to byt maty gest, ale reakcje uczestnikéw pokazaty, ze naprawde
tego potrzebowali.”

Anna — wolontariuszka z pasjg do rekodzieta

28 lat, Kobiernice

f

Korpus
Solidarnosci
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»Tworzenie swiec sojowych to moja pasja, ale dopiero dzieki mini-grantowi
mogtam sie nig podzieli¢ z innymi. Seniorzy byli zachwyceni — niektorzy
pierwszy raz w zyciu robili cos takiego. Widziatam, jak sie otwieraja,
rozmawiajg, Smiejg. To byto wiecej niz warsztat — to byto spotkanie pokolen.”

Koordynatorka — gtos z pierwszej linii
Uczestniczka zjazdu szkoleniowego

»Zjazd w Miedzybrodziu byt dla mnie przetomem. Poznatam ludzi, kt6rzy
zmagajg sie z podobnymi wyzwaniami. Wymiana doswiadczen z partnerem z
Norwegii otworzyta mi oczy na nowe mozliwosci. Wracam do swoje;j
organizacji z konkretnymi narzedziami i Swiezg energia.”

Plany na 2026

Kontynuacja dziatan

Dziatanie Plan 2026

Szkolenia dla wolontariuszy | 2 (mtodziez + seniorzy)
Uczestnicy szkolen 40 osbb

Zjazd szkoleniowy 1 (2-dniowy)

Uczestnicy zjazdu 20 koordynatoréw
Mini-granty 2 x 1500zt

Piknik Integracyjny NOWOSC! 1 wydarzenie
Filmy promocyjne 10 materiatéw

Odbiorcy promocji 15 000 os6b

Rozwo) Mapy Partnerstw

e Cel: min. 30 partneréw do konca 2027
¢ Nowe funkcje: kalendarz wydarzen, system zgtoszen
e Wersja drukowana na Gale Partnerow (2027)

Piknik Integracyjny (2026)

Wydarzenie plenerowe tgczgce wolontariuszy, koordynatorow, partnerow i
mieszkancow regionu. Atrakcje: - Strefa aktywnos$ci wolontariackich - Warsztaty i
animacje - Prezentacje organizacji - Koncerty i wystepy

Podziekowania

Serdecznie dziekujemy wszystkim, ktérzy przyczynili sie do sukcesu pierwszego roku
projektu:

Wolontariuszom — za Wasze zaangazowanie i entuzjazm
\ Cernam Roovols Spoeciotem Onateakogs Ny
orpus '/
NIwW
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Koordynatorom — za codzienng prace na rzecz wolontariatu
Partnerom — za wspottworzenie sieci wsparcia
Uczestnikom szkolen — za otwartos¢ na nowg wiedze
Laureatom mini-grantéow — za piekne inicjatywy
Beneficjentom — za zaufanie

Narodowemu Instytutowi Wolnosci — za finansowanie programu Korpus Solidarnosci

Kontakt

Beskidzkie Centrum Wolontariatu

Strona projektu bcw.klaster.org.pl

E-mail bcw@klaster.org.pl

Telefon 602 223 540

Adres ul. Zywiecka 67, 34-312 Miedzybrodzie
Bialskie

Fundacja Klaster Innowacji Spotecznych

Strona | klaster.org.pl

E-mail | projekty@klaster.org.pl

Telefon | 732 259 513

Adres | ul. 0. Jana Sieminskiego 22, 44-100 Gliwice

Social media

¢ Facebook: Klaster Innowacji Spotecznych
e Instagram: @klasterinnowacjispolecznych
e TikTok: @klasterinnowacji

Dotacz do nas!

Chcesz zosta¢ wolontariuszem?

1. Zarejestruj sie w Systemie Obstugi Wolontariatu (SOW): sow.gov.pl
2. Odwiedz naszg strone: bcw.klaster.org.pl

3. Zapisz sie na najblizsze szkolenie

4. Dotacz do spotecznosci wolontariuszy Podbeskidzia!

Chcesz zostac¢ partnerem?

Zapraszamy organizacje, instytucje i firmy do wspétpracy. Razem mozemy wiecej!
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Raport opracowany przez Fundacje Klaster Innowacji Spotecznych
Grudzien 2025

Projekt ,,Beskidzkie Centrum Wolontariatu” finansowany ze srodkéw
Narodowego Instytutu Wolnosci — Centrum Rozwoju Spoteczenstwa
Obywatelskiego w ramach Programu Korpus Solidarnosci — Rzadowy Program
Wspierania i Rozwoju Wolontariatu Systematycznego na lata 2018-2030.

Wolontariatu Diugoterminowego na lata 2018-2030"
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